Sfddfrqf | brugg

Bericht und Antrag an den Einwohnerrat
25.03.2025

Jahresbericht 2024 iiber die ,,Wirkungsorientierte Verwal-
tungsfiihrung (WOV) bei der Feuerwehr Brugg"

1. Ausgangslage

Der Einwohnerrat Brugg hat an seiner Sitzung vom 23. Juni 2023 beschlossen, die wirkungs-
orientierte Verwaltungsfliihrung gemass § 71b Abs. 1 Gemeindegesetz bei der Feuerwehr fir
die Jahre 2024 bis 2027 weiterzufiihren. Das Rechnungsjahr 2024 bildet das erste Jahr der
aktuellen Periode. Die jahrliche WOV-Tranche betrdgt CHF 460'000. Die Gemeinden Riniken
und Villnachern beteiligen sich nach Massgabe ihrer Einwohnerzahl an den Kosten der Feuer-
wehr Brugg. :

In den nachstehenden Kapiteln werden die wichtigsten Resultate des Jahres 2024 zusammen-
gefasst.

2. WOV-Controlling-Kommission

Die WOV-Controlling-Kommission setzt sich per 1. Januar 2025 aus den folgenden Personen
zusammen:

Herr Reto Bertschi Prasident Finanzkommission

Herr Serge Laderach Mitglied Finanzkommission

Frau Barbara Horlacher Frau Stadtammann, Ressortvorsteherin
Herr Stefan Huber Leiter Abteilung Finanzen & Controlling
Herr Manuel Keller Kommandant Feuerwehr Brugg, beratend

3. Leistungsbeurteilung durch Controlling-Kommission

Anhand der WOV-Rapporte (Beilage 4) prift die WOV-Controlling-Kommission die Zielerrei-
chung und die Erflillung der Indikatoren. Mit dem Fragebogen (Beilage 5) fiir die Zufrieden-
heitsmessung der Angehorigen der Feuerwehr (AdF) wird die Qualitat der Aus- und
Weiterbildung bewertet.

Im Jahr 2024 sind insgesamt 105 Ereignisse (2023: 99 Ereignisse) zu verzeichnen.
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Stadtrat | - brugg

Produkte | Anzahl 2024 | Anzahl2023
1) Brandfalle 61 50
2) Umweltschutz 7| 6
.|3) Rettung und Bergung von Personen 17 14
4) Diverse Hilfeleistungen ) 20 ' 29
Total Ereignisse 105 ' 99
5) Aus- und Weiterbildung 0 0
6) Dienstleistungen fiir Dritte 0 : 0
| Total Einsiitze I | 105]| 99|

Anzahl Einsatze

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

=== Anzahl Einsatze

Die gesamte Anzahl Einsétze sind im Vergleich zum Vorjahr um rund 6% gestiegen. Die Pro-
duktegruppen «Brandfille», «Rettung und Bergung von Personen» sowie «Umweltschutz» ha-
ben zugenommen. Hingegen abgenommen hat die Produktegruppe «Diverse Hilfeleistungen>.

Einsatzstunden pro Jahr

3,500

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

== Einsatzstunden

Analog der Anzahl Einsatze ist auch die Anzahl der Einsatzstunden gestiegen.
Der im Vergleich héhere Anstieg um rund 22% von 2’807 Std. auf 3434 Std. lasst auf mehr
aufwandigere Einsatze schliessen.

Die Auswertung der Einsatzstunden zeigt, dass der Anteil fir Brandereignisse (nicht einge-
rechnet sind die Alarme ohne Intervention) von 48% auf 29% gesunken ist. Gegentiber dem
Vorjahr stieg der Anteil an Alarmen ohne Intervention auf 36 % (2023: 28 %). Weiter wurden
fur die Einsatzarten Rettung 9 % (2023: 8 %), Elementarereignis 12 % (2023: 1 %) und Um-
weltschutz 4 % (2023: 1 %) aufgewendet. Der Anteil fur die Einsatzart Sonstiges betrégt 10
% (2023: 14 %). Diese Zahlen beziehen sich nur auf die WOV-Produkte 1 bis 4, d.h. Ernstfal-
leinsédtze ohne Ausbildung und ohne Dienstleistungen.
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Fur das Berichtsjahr 2024 hat die WOV-Controlling-Kommission die definierten Indikatoren zur
Uberpriifung der Zielerreichung fir die verschiedenen Einsatzarten ausgewertet. Da nicht fur
alle Einsétze Bewertungen vorgesehen sind, kann die Anzahl bewertungsrelevanter Einsatze

von der effektiven Anzahl Einsatze abweichen.
Je Produkt zeigen sich folgende Ergebnisse:

Brandfalle

Ziel: Rasche Pridsenz der Feuerwehr auf dem Ereignisplatz, Minimierung von Personen-, Sach-
und Umweltschaden sowie Unterstiitzung der Untersuchungsorgane bei der Ermittlung
der Ursachen und der Verursacher bei Alarm ohne Einsatze.

Indikatoreh 7

Einsdtze mit Dringlichkeit: Tankloschfahrzeug innerhalb von

Brugg/Riniken/Villnachern ab Alarmeingang ohne
Auswartseinsatze und Einzelaufgebot.

10 Min. ab Alarmeingang auf dem Schadenplatz ohne 100% (54/54) 98% (43/44)
Auswartseinsatze.

Einsatze mit Dringlichkeit: Personalbestand: 10 Personen

inkl. 3 Kaderangehorige (davon 1 Offizier) innerhalb von 10 .

Min. auf Platz im besiedelten Gemeindebann 91%| (49/54) 77%| (34/44)

nicht eingehalten werden.

In 3 Fallen wurde der Einsatz aufgrund der Beurteilung vor Ort abgebrochen. Bei 2 Félle

n konnten die Indikatoren

Einsdtze mit Dringlichkeit: Atemschutz: 1 Trupp nach 15
Min. ab Alarmierung einsatzbereit ohne Auswartseinsatz und
Einsétze an welchen der Atemschutz nicht bendétigt wird.

100%

(8/8)

100%

(9/9)

Einsatze mit Dringlichkeit: Verkehrssicherung/Einweisung
innerhalb von 10 Min. ab Eintreffen auf Ereignisplatz
gewdhrleistet ohne Auswartseinsatz und Einsdtze an
welchen die Verkehrssicherung nicht bendtigt wird.

100%

(3/3)

100%

(6/6)

Einsdtze ohne Dringlichkeit: Einsatzfahrzeug innerhalb von
20 Min. ab Alarmeingang auf dem Schadenplatz inkl.
abgebrochene Einsatze jedoch ohne Auswartseinsatze.

100%

(1/1)

100%

(2/2)

Umweltschutz

Minimierung der Einwirkungszeit und Ausbreitung umweltgefdhrdender Stoffe auf die
Umwelt sowie Verhinderung von Folgeschaden.

Ziel:

Indikatoren

Total Anzahl Einsatze

Verkehrsregelung (1).

Bei den insgesamt 5 Umweltschutzeinsétzen handelte es sich um Abklarungen (1), Techn. Hilfeleistung (3),

Total Anzahl Einsatzstunden

90.00

38.00

Einsétze mit Dringlichkeit: Einsatzfahrzeug innerhalb von 10
Min. ab Alarmeingang auf dem Schadenplatz mit einem
Personalbestand von 10 Personen.

100%

(2/2)

0%

(0/0)

|Einsétze ohne Dringlichkeit: Innerhalb von 20 Min. ab
Alarmeingang auf dem Schadenplatz.

100%

(3/3)

100%

(6/6)
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Rettung und Bergung von Personen
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Ziel: Schonungsvolle Rettung und Bergung von verunfallten und in Not geratenen Personen
sowie Minimierung von Folgeschaden.

Indikatoren

Einsdtze mit Dringlichkeit: Einsatzfahrzeug innerhalb von 10

Auswadrtseinsatz.

Min. ab Alarmeingang auf dem Schadenplatz ohne 100% (7/7) 63% (5/8)
Auswaértseinsatz. '

Einsdtze ohne Dringlichkeit: Einsatzfahrzeug innerhalb von

20 Min. ab Alarmeingang auf dem Schadenplatz ohne 100% (7/7) 67% (2/3)

Es konnten alle Einsatze erfillt werden

Diverse Hilfeleistungen

Ziel: Verhinderung von Folgeschaden sowie Weiterverrechnung von Aufwéndungen_nach Mog-

lichkeit (geltende Gesetzgebung).

Zusatzliche Ziele bei Elementarereignissen:
Minimalisierung der eingetretenen Schadenfolgen, Unterstiitzung des Regionalfiihrungs-
organs (RFO) sowie Koordination und optimale Zusammenarbeit mit Armee, ZSO, Poli-
zei, Flihrungsstaben, Gewerbe, IBB und Bevélkerung.

Indikatoren

Total Anzahl Einsétze 20 29
- davon Elementarereignisse 6 2
Total Anzahl Einsatzstunden 774.00 411.00
- davon Elementarereignisse 421.00 20.00
Einsédtze mit Dringlichkeit: Einsatzfahrzeug innerhalb von 10

Min. ab Alarmeingang auf dem Schadenplatz mit einem

Personalbestand von 10 Personen ohne Auswartseinsatz 45% (5/11) 63% (5/8)
und Einzelaufgebot.

Einsdtze ohne Dringlichkeit: Einsatzfahrzeug innerhalb von

20 Min. ab Alarmeingang auf dem Schadenplatz ohne 89% (8/9) 89% (16/18)
Auswaértseinsatz.

Wo mdglich wurden die Einsatzkosten weiterverrechnet, was im Berichtsjahr bei 12 von total
20 Ereignissen der Fall war. Elementarereighisse (6 Einsatze) sind generell nicht verrechenbar.
Auch 2 Einsatze flr technische Hilfeleistungen (Baum auf Strasse) und Verkehrsregelungen
konnten nicht in Rechnung gestellt werden. Bei den 8 nicht verrechneten Einsdtzen wurden
total 489 Personenstunden aufgewendet, davon entfallen 421 Personenstunden auf Elemen-

tarereignisse.
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Aus- und Weiterbildung
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Die Zufriedenheitsmessung der AdF hat im Jahr 2024 zu folgendem Ergebnis gefiihrt:

Ricklaufquote: 83 % (Vorjahr: 88 %)

X = Bewertung 2024

o = Bewertung 2023

Durchschnitt sell;ltr It schlacht sehr
Themengebiete Total g g schlecht
% 6.0- 4.9-4.0 3.9-3.0
(Vorjahr) 5.0 < 3.0
Altersgruppe alle
Qualitat der Ausbildung
Nr. 1,2, 3, 10 48 (i) Xo
Wirkung, Nutzen der
Ausbildung 4.8 (4.8) X o
Nr. 4, 11, 13, 14, 15
Unterlagen
NF. 5 4.7 (4.7) Xo
Umfang der Ausbildung
NI 6, 7, 8 48 [5:8) Xo
Zusammenspiel im Team
NK. O, 12 4.8 (4.9) X o

Die aktuelle Umfrage zeigt mehr oder weniger dieselben Zufriedenheitswerte gegentiber zum

Vorjahr.

Dienstleistungen fiir Dritte

Ziel: Aufwendungen werden kostendeckend in Rechnung gestellt.

Koste ndeckungégrad (KDG)

KDG ereignisbedingte Kosten

|

(Soll >100 %)

2024 |
105%

2023
95%

KDG betriebswirtschaftliche Kosten

(Soll  >65 %)

71%

69%

Die Zielvorgabe von 100 % zur Deckung der ereignisbedingten Kosten zzgl. Querschnittsge-
meinkosten (Bereich Feuerwehr) wurde Ubertroffen. Ebenfalls konnte die Zielvorgabe von
65 % zur Deckung der betriebswirtschaftlichen Kosten erreicht werden.
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4. Finanzielles Ergebnis

Die Jahrestranche des WOV-Globalkredites betragt unverandert CHF 460'000.

Ereignisbedingté Kosten | Riniken | Villnachern
Rechnung Budget|Rechnung Budget|Rechnung Budget|Rechnung Budget
Nettoaufwand 432'971( 460'000( 348'415| 369'328 40'811 43'392 43'745 47'280
Total Nettoaufwand 432'971| 460'000| 348'415| 369'328| 40'811 43'392( 43'745| 47'280
Abweichung zum Budget -27'029 -20'913 -2'581 -3'535

Der ereignisbedingte Nettoaufwand (ohne kalkulatorische Kosten und Querschnittsgemeinkos-
ten) liegt mit CHF 432’971 unter dem budgetierten Wert von CHF 460'000. Gemass der fest-
gelegten Vereinbarung wurde der hélftige Uberschussanteil (CHF 13’515) als Riicklage dem
WOV-Globalbudgetbereich zugewiesen. Die Gemeinden Riniken und Villnachern partizipieren
sich an dieser Einlage analog den Masskriterien beim Nettoaufwand.

Die WOV-RUcklage belauft sich per 31.12.2024 auf CHF 28'057.

Gesamtkosten Total i : Brugg ‘ Riniken Villnachern
Rechnung Budget|Rechnung Budget|Rechnung Budget|Rechnung Budget
Nettoaufwand 432'971| 460'000( 348'415| 369'328 40'811 43'392 43'745 47'280
Kalkulatorische Kosten 390'736| 378'800| 314'428( 304'134 36'830 35'732 39'478 38'934
Querschnittsgemeinkosten 338'069| 354'200| * 272'046( 284'383 31'866 33'412 34'157 36'406
Total Gesamtkosten - 1'161'776(1'193'000( 934'889| 957'845| 109'507| 112'536| 117'380| 122'619
Abweichung zum Budget -31'224 -22'956 -3'029 -5'239

Die Rechnung 2024 schliesst beziiglich der Gesamtkosten (inkl. kalkulatorische Kosten und
Querschnittsgemeinkosten) mit einer Budgetunterschreitung von CHF 31’124 ab.

Einzelheiten zu den Gesamtkosten und den ereignisbedingten Kosten pro Produkt sind in den
Beilagen 1 und 2 ersichtlich. Die Beilage 3 gibt Gber die Héhe und die Definition der verschie-
denen Kosten Auskunft. Im Weiteren liegen auf der Stadtkanzlei die Detailunterlagen zur Ein-
sicht auf, insbesondere der Jahresbericht der WOV-Controlling-Kommission.

Seite 6 von 8



Stadtrat v brugg

5. Generelle Beurteilung des Jahres 2024

Brandfalle

In der Beurteilungsperiode wurden 61 Brandereignisse registriert, davon waren 45 Ereignisse
ohne Intervention. Ein spezieller Einsatz aufgrund eines Balkon-Brandes (CHF 7°055) fand an
der Vorstadt in Villnachern statt. Die kostenintensivsten Ereignisse waren ein PW-Brand mit
Ubergriff auf die Fassade an der Dorfstrasse in Villnachern (CHF 31'290) und ein Motorrad-
Brand (CHF 20°501) in Brugg. Brandereignisse, sofern es sich nicht um Stlitzpunkteinsatze
handelt, kénnen nicht verrechnet werden und haben hohe Kosten zur Folge. Zwei Brandereig-
nisse konnten als Stltzpunkteinsatz verrechnet werden.

Umweltschutz
In der Beurteilungsperiode wurden 7 Ereignisse bewéltigt. 4 davon konnten weiterverrechnet
werden. Bei 3 Einsatzen konnte der Verursacher nicht ermittelt werden.

Rettung und Bergung von Personen :
In der Beurteilungsperiode wurden 17 Personenrettungen durchgefiihrt. In 16 Fallen konnten
die entstandenen Kosten auch weiterverrechnet werden. Bei-einem Ereignis konnte der Verur-

sacher nicht ermittelt werden.

Diverse Hilfeleistungen

In der Beurteilungsperiode wurden 20 Hilfeleistungseinsatze geleistet. 12 davon konnten ver-
rechnet werden. In den meisten Fallen wurden Bdume von der Strasse entfernt (4), wurde
Wasser aus Kellern gepumpt (8) und der Verkehr musste geregelt werden (5).

Aus- und Weiterbildung

Samtliche 62 Atemschutzgeratetrager waren in einer Heissausbildung im Brandhaus in Eiken.
Die Maschinisten wurden auf den neuen Fahrzeugen geschult und haben den Kurs «Anschla-
gen von Lasten» und die «Kranausbildung» absolviert. Zudem standen im Jahr 2024 diverse
Projekte an, die sehr zeitintensiv waren wie z. B. die Beschaffung der neuen Fahrzeuge und
Brandschutzbekleidungen, das tberarbeiten des Feuerwehrreglements und der Einsatzkosten-
tarife sowie die Einarbeitung des neuen Staboffiziers.

Dienstleistungen fiir Dritte

Die diversen Dienstleistungen konnten effizient und kostenoptimiert ausgefiihrt werden (L6-
scherwartungen, AS Flaschen fiillen). Schwankungen ergeben sich aufgrund der unvorherseh-
baren Menge an externen Auftragen, welche in Rechnung gestellt werden kdénnen.

Querschnittsgemeinkosten/ Kalkulatorische Kosten

Die Budgetunterschreitung der Querschnittsgemeinkosten ergab sich aus der Vakanz des
Staboffiziers, welcher erst im 2. Quartal seinen Dienst antrat. Die kalkulatorischen Kosten er-
hoéhten sich jedoch aufgrund des hdheren Referenzzinssatzes gegeniiber dem Vorjahr.

Abschluss/Diverses )
Die Riicklage «WOV-Projekt Feuerwehr» (Konto 1.29200.01) betragt per 31.12.2024
CHF 28'057.34 (Stand per 31.12.2023: CHF 14'542).

Zuséatzliche Informationen zur Feuerwehr Brugg sind auf der Homepage der Feuerwehr Brugg

unter www.fwbrugg.ch zu finden. Der Stadtrat dankt allen Angehdrigen der Feuerwehr Brugg
fiir ihren grossen Einsatz zum Wohle und zur Sicherheit der Allgemeinheit.

Seite 7 von 8
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Demgemass der -
Antrag:

1. Sie wollen den Jahresbericht 2024 lber die «Wirkungsorientierte Verwaltungsflihrung
(WOV) bei der Feuerwehr Brugg» zustimmend zur Kenntnis nehmen.

STADTRAT BRUGG

2 7

/’// N NF 2 L7 2 o

/’lv,r i/ " f "/ ,’ Vi g / . i r—/’//r 2

7/, /(,)/ LU VAA k// // S
=Z S S vl

Barbara Horlacher ‘Matthias Gu@éerg g

Frau Stadtammann Stadtschréiter :

Beilagen:

1. Gesamtkosten/Erlose 2024

2. Ereignisbedingte Kosten/Erlése 2024

3. Definition der verschiedenen Kosten

4. Messinstrument 1: WOV-Rapport

5. Messinstrument 2: Fragebogen Zufriedenheit der AdF

Weitere Unterlagen sind bei der Stadtkanzlei zu den Blrozeiten einsehbar.
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Beilage 4

Messinstrument 1:

Feuerwehr Brugg

WOV-Rapbort: Bericht zu Handen der Controlling-Kommission

Einsatzdatum:

Einsatzort:

Zu jedem betroffenen Produkt sind die in Klammern angegebenen Fragen betreffend Erfiillung der
Indikatoren zu beantworten.

Produkt

(alle)

2 Umweltschutz (1, 2, 5)
3 Rettung und Bergung von Personen (2, 5)

5 Aus- und Weiterbildung (keine)
6 Dienstleistungen fir Dritte (5)

oo aooaao

Sind beim obenerwahnten Einsatz folgende Indikatoren erfiillt worden:

1.

Erstes Einsatzfahrzeug innerhalb von 10 Min. nach Alarmeingang
auf dem Ereignisplatz (Gemeindebann Brugg, Riniken und Vilinachern)

Alarmauslésung: Uhr Eintreffen: Uhr
Falls NEIN, innerhalb welcher Zeit: Min.
Bemerkung:

1 Brandfélle (O Gebaude / O Fahrzeug / O Sonstiges) (alle)

2. Bestand an Personal innerhalb 10 Min.: 10 Personen, davon 3
Chargierte (Gemeindebann Brugg, Riniken und Villnachern)
Falls NEIN, wie viele Personen waren anwesend:
Bemerkung:

3. Atemschutz: 1 Trupp nach 15 Min. ab Alarmierung einsatzbereit
(Gemeindebann Brugg, Riniken und Villnachern)
Falls NEIN, innerhalb welcher Zeit: Min.
Bemerkung:

4. Verkehrssicherung und Einweisung innerhalb 10 Min. nach
Eintreffen auf Ereignisplatz gewahrleistet.
Falls NEIN, innerhalb welcher Zeit: Min.
Bemerkung:

5. Verrechnung des Einsatzes

Datum: Visum:

= Bericht bitte an die Stadtkanzlei, 5201 Brugg, senden.

- O JA

a JA

0 JA

O JA

0 JA

4 Diverse Hilfeleistungen ({0 Fehlalarm / O Elementarereignis / O Sonstiges)

& NEIN

3 keine Dringlichkeit
3 Auswartseinsatz

O NEIN

O Einzelaufgebot
(J Auswartseinsatz

O NEIN

[ nicht benétigt
O Auswaértseinsatz

0 NEIN

1 nicht bendtigt

OO NEIN



Beilage 5 (1.Teil)

Messinstrument 2:

Fragebogen
~ Zufriedenheit der AdF mit der Ausbildung und Fuihrung
der Feuerwehr Brugg

Die Umfrage betreffend die Zufriedenheit der AdF mit der Ausbildung und Fithrung wird anonym
durchgefiihrt. Wir bitten Sie im Folgenden bei den "Allgemeinen Angaben" das Zutreffende
anzukreuzen und anschliessend das Blatt zu wenden. Auf der Rlickseite kdnnen Sie zu 14 Aussagen
im Zusammenhang mit der Ausbildung und Fiihrung der Feuerwehr Stellung nehmen.

Allgemeine Angaben

Wie lange arbeiten Sie bei der Feuerwehr Brugg mit? weniger als ein Jahr
zwischen 1 und 3 Jahren
zwischen 3 und 5 Jahren

zwischen 5 und 10 Jahren

0 0 ©0 O ©O

mehr als 10 Jahre

Warum sind Sie Angehdriger der Feuerwehr? Dienst an der Gemeinschaft

~ (eine oder mehrere Wahlantworten mdglich)
Kollegialitat
Arbeitsort Brugg

Aus finanziellen Uberlegungen

0 0 ©0 O O

andere:

Welcher Altersgruppe gehoren Sie an? zwischen 18 und 30 Jahre alt
zwischen 30 und 40 Jahre alt

zwischen 40 und 50 Jahre alt

© 0 O 0.

alter als 50 Jahre



Beilage 5 (2.Teil)

Zufriedenheit der AdF mit der Ausbildung und Fiihrung der

Feuerwehr Brugg - Fragebogen

Trifft zu

trifft  kann ich nicht
nichtzu  bewenrten

4 3

Die Ausbilder der Feuerwehr Brugg haben meiner Meinung nach einen
motivierenden Fihrungsstil.

Der Ausbilder gibt vor jeder Ubung die Zielsetzung bekannt. Ich weiss genau,

2.
was ich danach kénnen muss.

3.  Die Ubungen sind im Durchschnitt (auf das ganze Jahr bezogen) wirkungsvoll
geplant und durchgefiihrt worden.

4,  lch fihle mich auch einige Zeit nach einer Ubung sicher, das Gelernte am
Schadenplatz korrekt anwenden zu kdnnen.

5. Ausbilder setzen Hilfsmittel oder lllustrationen (z.B. Grafiken, Schemata, Photos)
im Rahmen der Ubungen sinnvoll ein.

6. Ich bin mit der Intensitat (Anzahl Ausbildungsveranstaltungen pro Jahr) zufrie-
den. ’

7.  Die Zeitdauer der einzelnen Ubung ist angemessen, um den Stoff griindlich zu
lernen.

8.  Ich besuche die Ausbildungsveranstaltung immer.

9. .Die Ausbilder legen wahrend den Ubungen grossen Wert auf das Zusammen-
spiel im Team. '

10. Der Ausbilder ermdglicht uns, Einsatziibungen an realen - méglichst echten -
Fallen und Materialien zu absolvieren.

11. lch denke, mit dem Gelernten Aufgaben im Ernstfall auf dem Schadenplatz l6sen
zu kdnnen.

12. Ich flhle mich bei der Ausbildung in der Feuerwehr Brugg ernst genommen.

13. Die Erfahrungen, die ich in der Feuerwehr Brugg sammle, sind fiir mich auch im
privaten und/oder geschéftlichen Leben niitzlich.

14. Bei der Ubungsbesprechung werden konkrete Lehren aus den erkannten Fehlern
gezogen.

15. Erkannte Fehler werden in den nachfolgenden Ubungen vermehrt behandelt.




